L PC
POLITICA DE CALIDAD Date: 5/12/2023
cooe@ Date: *

Péagina 1 de 1

La Politica de Calidad de COMERCIAL DISTRIBUIDORA DEL ENVASE S.L se basa en los puntos
siguientes: Esta politica esta a disposicion de los clientes y del publico en general, y se fundamenta en el
cumplimiento de los requisitos marcados en la norma UNE EN ISO 9001:2015 y en los siguientes

COMPromisos:

COMERCIAL DISTRIBUIDORA DEL ENVASE S.L es una empresa dedicada al "ALMACENAMIENTO Y
DISTRIBUCION DE ENVASES DE UN SOLO USO en el CANAL HORECA (Hosteleria, Restauracion y
Catering)"

En nuestro afan por lograr una mayor calidad en nuestros servicios nos hemos establecido las siguientes
méaximas a cumplir, teniendo en cuenta que dicha politica proporcione el marco de referencia para establecer
los objetivos pertinentes:

Asegurar la satisfaccion de nuestros clientes basandonos en un trato siempre profesional y confidencial para
lograr un servicio 6ptimo.

Cumplir con todos los requisitos establecidos por nuestros clientes asi como todos aquellos de tipo legal y otros
requisitos aplicables en el campo de la calidad que nos fueran requeridos y otros requisitos que la COMERCIAL
DISTRIBUIDORA DEL ENVASE S.L subscriba.

Comprometernos a mejorar de forma continua la calidad de nuestros servicios y la eficacia del Sistema de
Gestion.

Creer en un futuro mejor de nuestra empresa en la cual el cliente se sienta siempre satisfecho con nuestro
Servicio.

Lograr una competitividad elevada en nuestros mercados basada en la confianza y fidelizacién de nuestros
clientes.

Promover la formacién y comunicacion necesarias para que nuestros empleados colabores activamente en
esta causa.

Asegurar las condiciones higiénicas de los productos almacenados.

Verificar a intervalos planificados el Andlisis de peligros y puntos criticos de control, para garantizar su
adecuacion y eficacia.

Para la aplicacion efectiva de estos principios es absolutamente necesario el apoyo a los mismos, por parte,

tanto de 1a plantilla de la empresa, asi como de proveedores y clientes.
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